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OVERORDNEDE PRINCIPPER FOR TILDELING OG REGISTRERING AF DO-
MA ENENAVNE UNDER .DK-DOMAENET

Tildeling og registrering af et domanenavn under .dk-domenet, erhverves ved at indga aftale
herom med DK Hostmaster. Aftalen indgas ved at folge proceduren angivet i nerverende Ge-
nerelle Vilkar.

DK Hostmaster tildeler og registrerer domanenavne under .dk-domanet efter forst-til-molle
princippet. DK Hostmaster foretager ingen provelse af, om domanenavnet kraenker tred-
jemands varemerkerettigheder eller andre kendetegnsrettigheder.

DK Hostmaster foretager som udgangspunkt ikke vurdering af rejste indsigelser mod en regi-
strering. Kan parterne ikke né til enighed, ma indsigelsen derfor bringes for Klagenavnet for
Domenenavne eller for de almindelige domstole.

De narmere regler for DK Hostmasters tildeling, registrering og administration af domae-
nenavne under .dk-domenet fremgér af de nedenstaende bestemmelser.

DEFINITIONER

Ved Aftalen forstas den aftale, der indgds mellem DK Hostmaster og Registranten om regi-

strering af et domanenavn. Aftalen er underlagt bestemmelserne i nervarende Generelle Vil-
kar.

Ved DIFO forstds Foreningen Dansk Internet Forum. DIFO har til opgave at fastlegge de
overordnede mél og midler for den danske del af internettet herunder de overordnede princip-
per for tildeling, registrering og administration af samt tvister om domanenavne under .dk-do-
manet.

Ved DK Hostmaster forstds DK Hostmaster A/S. DK Hostmaster er et helejet datterselskab af
DIFO. DK Hostmaster fungerer efter delegation fra DIFO som hostmasterfunktion ved at til-
dele, registrere og administrere anden ordens dom@nenavne under .dk-domanet.

Ved Fuldmeegtig forstas den fysiske eller juridiske person, som Registranten har givet gene-
ralfuldmagt til at disponere 1 enhver henseende overfor DK Hostmaster. Fuldmegtigen er dog
ikke berettiget til at videredelegere fuldmagten til en anden person, medmindre Fuldmagtigen
er identisk med Registranten.



Ved Generelle Vilkdr forstas nervaerende generelle vilkar for tildeling, registrering og admi-
nistration af domanenavne under .dk-domaenet.

Ved Klagencevnet for Domceenenavne forstas det uathengige klagenavn, der er nedsat i med-
for af lov om internet-domener.

Ved Registrant forstds den fysiske eller juridiske person, som har ansegt om registrering af et
domanenavn under .dk-domanet, og som indgar Aftalen herom med DK Hostmaster, safremt
DK Hostmaster tildeler ansggeren domanenavnet.

Ved Registrator forstas en fysisk eller juridisk person, der er godkendt af DK Hostmaster til
bl.a. at kunne registrere anden ordens domanenavne under .dk-domenet for sig selv eller an-
dre. Forholdet mellem DK Hostmaster og Registrator er som udgangspunkt reguleret af en se-
parat aftale mellem Registrator og DK Hostmaster, jf. i ovrigt dokumentet “Registratoraftale”.

Ved Zonekontakt forstas en fysisk eller juridisk person, som er registreret af DK Hostmaster
som ansvarlig kontaktperson for en eller flere af DK Hostmaster godkendte navneservere.
Forholdet mellem DK Hostmaster og Zonekontakten er som udgangspunkt reguleret af en se-
parat aftale mellem Zonekontakter og DK Hostmaster, jf. 1 ovrigt dokumentet ”Zonekontak-
taftale”. En Registrator kan vare Zonekontakt samtidigt, men en Zonekontakt behover ikke at
vaere Registrator.

3.  PROCEDURE FOR ANSOGNING, TILDELING OG REGISTRERING AF DOM A-
NENAVNE UNDER .DK-DOMANET

3.1 Ansegningsprocedure

3.1.1 Ansogningens indhold og indlevering
En Registrant, der onsker at fa tildelt et domanenavn, skal indlevere en skriftlig ansegning til
DK Hostmaster via en Registrator, som videresender ansggningen til DK Hostmaster pd en af
DK Hostmaster udformet elektronisk ansegningsformular.

Registrator tester for indsendelsen, om der er aktiv navneservice for domanenavnet pa mindst
to af DK Hostmaster godkendte navneservere.

Registranten skal angive felgende stamoplysninger pa ansggningen:

* Det ansogte domanenavn.
* Langden pa registreringsperioden (1, 2, 3 eller 5 ar)
* Registrantens navn, evt. selskabsform, adresse og telefonnummer.

» Fuldmagtiges navn, adresse og telefonnummer hvis den Fuldmagtige er en anden
end Registranten selv.

* Qyldige og aktive e-mailadresser (verifikationsadresser) for bade Registrant og Fuld-
maegtig.



* Fakturamodtagers navn, evt. selskabsform, adresse og telefonnummer.

* QGyldig og aktiv e-mailadresse til brug for fakturering af registreringsafgift og even-
tuelle gebyrer.

3.1.2 Kvittering for indlevering af ansogning (tracknummer)
DK Hostmaster registrerer ved hjelp af et tracknummer den raekkefolge, hvori ansegninger
om domanenavne modtages hos DK Hostmaster. Ved ansegningens modtagelse fremsender
DK Hostmaster tracknummeret til Registrator som kvittering for modtagelse af og bevis for
rekkefolgenummer for ansggningen.

3.1.3 Indestaelse for ikke-kreenkelse
Ved sin ansggning indestar Registranten for, at Registrantens reservation, registrering og/eller
aktive anvendelse af det ansggte domanenavn ikke kraenker tredjeparts varemarkerettigheder,
navnerettigheder eller ovrige kendetegnsrettigheder, og at Registranten ikke er bekendt med,
at reservation, registrering og/eller aktiv anvendelse i ovrigt strider mod denne Aftale eller
dansk ret, herunder reglen om god domanenavnsskik i lov om internet-domaner § 12, stk. 1.

3.1.4 Accept af DK Hostmasters regler
Registranten accepterer med ansegningen at vare omfattet af DK Hostmasters til enhver tid
geeldende regler, herunder sarligt de til enhver tid geldende Generelle Vilkér, og at ville ac-
ceptere afgorelser fra Klagenavnet for Domenenavne, i henhold til Klagenavnets til enhver
tid gaeldende regler.

3.1.5 Digital og elektronisk signatur
DK Hostmaster kan fastsatte nermere regler for brug af digitale eller elektroniske signaturer i
anseggningsprocessen.

3.2 Reservation og registrering

3.2.1 Reservation af domeenenavn
Kan DK Hostmaster efter opslag i sin database konstatere, at det ansegte domanenavn ikke er
registreret eller reserveret, og at betingelserne for registrering i evrigt er opfyldte, herunder at
Registranten har fulgt den ovenfor beskrevne ansegningsprocedure, reserverer DK Hostmaster
domenenavnet til Registranten.

DK Hostmaster reserverer dom@nenavne under .dk-domanet efter forst-til-melle princippet.
Ved flere ansggninger om samme domanenavn anvendes det i pkt. 3.1.2 beskrevne tracknum-
mer til at afgere, hvem domanenavnet reserveres til.

3.2.2 Aktivering og registrering af domenenavnet
Registranten skal aktivere domanenavnet senest 3 maneder efter, at DK Hostmaster har af-
sendt meddelelse om, at domanenavnet er reserveret til Registranten. Umiddelbart efter akti-
vering registrerer DK Hostmaster, at dome@nenavnet er tildelt Registranten. Aktivering af do-
manenavnet foretages ved at felge den procedure, der er beskrevet i den e-mail, som DK
Hostmaster fremsender til Registranten, nar DK Hostmaster konstaterer, at det ansegte domee-



nenavn er ledigt, og at betingelserne for registrering i evrigt er opfyldt. Proceduren indebeerer,
at Registranten skal bekrefte, at de oplysninger, som DK Hostmaster er i besiddelse af, er kor-
rekte og afgivet af Registranten med henblik pa at erhverve rettighederne til det pageldende
domanenavn.

Safremt Registranten ikke bekrafter oplysningerne i lobet af 2 maneder fra afsendelsen af e-
mailen fra DK Hostmaster, sendes en ny anmodning til Registranten, og samtidig underrettes
Registrator — ligeledes via e-mail — om den manglende aktivering. Reagerer Registranten ikke
inden for 1 maned herefter (i alt 3 maneder fra afsendelse af den forste e-mail fra DK Hostma-
ster), slettes reservationen af domanenavnet af DK Hostmaster uden yderligere varsel, og Re-
gistrant og Registrator underrettes herom pr. e-mail. Domanenavnet geores hermed frit tilgaen-

geligt.

3.2.3 Den tidsmeessige udstreekning af registreringen

4.1

4.2

4.3

Registreringen af domanenavnet er geldende, si leenge Aftalen er i kraft. Efter Aftalens op-
her uvanset arsag til opheret, bortfalder registreringen og tildelingen af domanenavnet til Regi-
stranten.

FORNYELSE AF REGISTRERING
Fornyelse ved betaling

Registranten fornyer registreringen ved at betale registreringsafgift for en ny registreringsperi-
ode. Registreringen af domanenavnet fornyes automatisk for en ny registreringsperiode, med-
mindre Registranten har anmodet om andet.

Advis om fornyelse og forleengelse

Senest den 10. 1 den méned en registreringsperiode udlgber, fremsender DK Hostmaster en
faktura, jf. pkt. 6.5 pa registreringsafgift for den kommende registreringsperiode. Medmindre
Registranten har meddelt @ndring af registreringsperiodens lengde faktureres for samme
leengde registreringsperiode som indevarende registreringsperiode. Safremt Registranten on-
sker at @ndre lengden af registreringsperioden i forbindelse med fornyelse af registrering,
skal dette meddeles DK Hostmaster senest 3 méaneder for udleb af en registreringsperiode.
Registreringsafgiften fastsettes 1 overensstemmelse med pkt. 6.

Manglende betaling

Safremt Registranten undlader at betale registreringsafgift for en ny registreringsperiode op-
horer Aftalen automatisk. Aftalen opherer dog ferst, efter DK Hostmaster har varslet Regi-
stranten om manglende betaling 1 overensstemmelse med proceduren beskrevet i pkt. 14.3.8.



5.1

5.2

5.3

OVRIGE YDELSER FRA DK HOSTMASTER

ZEndringer af oplysninger i DK Hostmasters databaser

P& Registrantens anmodning foretager DK Hostmaster administrative @ndringer af informa-
tion vedrerende Registrantens domenenavn i DK Hostmasters databaser sdsom andringer i
selskabs- eller personoplysninger. DK Hostmaster opkraver ikke betaling herfor.

Henvendelsen fra Registranten eller denne Fuldmeegtig skal ske pr. almindelig post eller pr. e-
mail med et instruerende dokument i PDF format eller ved hjelp af anden kommunikations-
kanal, som foreskrevet af DK Hostmaster. Dokumentet skal desuden indeholde Registrantens
eller Fuldmegtigens bruger ID og PIN kode til brug for DK Hostmasters validering af hen-
vendelsen. Onsker Registranten at udskifte en Fuldmegtig med en anden, skal dokumentet
vare signeret af Registranten med dennes bruger ID og PIN kode. For VID domanenavne
geelder 1 ovrigt pkt. 5.4.2 og 5.4.3.

Skift af internetudbyder (redelegering)

Registranten har ret til at fa sit domanenavn flyttet fra en internetudbyder til en anden (redele-
gering).

Redelegering kan ske under folgende betingelser:

* DK Hostmaster har modtaget en af DK Hostmaster defineret elektronisk ansegning
om redelegering. Formular hertil findes pd www.dk-hostmaster.dk.

* DK Hostmaster har modtaget en bekreftelse pd redelegering fra verifikationsadres-
sen pd foresporgsel sendt til verifikationsadressen.

* Domanenavnet mé ikke vaere suspenderet hos DK Hostmaster af andre grunde end
forkert eller manglende opsat DNS.

* De navneservere hos den internetudbyder, som domanenavnet enskes redelegeret til,
er godkendt og registreret hos DK Hostmaster, og at disse navneservere svarer auto-

ritativt for domanenavnet.

Nér ovenstaende betingelser er opfyldt, registrerer DK Hostmaster @ndringen af internetudby-
der. DK Hostmaster opkrever ikke betaling for redelegering.

Venteliste

DK Hostmaster vedligeholder og administrerer en venteliste for domanenavne, der allerede er
registrerede.



5.3.1 Optagelse pd venteliste
Alle, der er berettigede til at registrere et domanenavn under .dk-domanet, kan optages pa en
venteliste til et allerede registreret domanenavn.

Anmodning om optagelse pa en venteliste til et allerede registreret domanenavn under .dk-do-
manet sker til DK Hostmaster via www.dk-hostmaster.dk.

Optagne pa en venteliste til et domanenavn er forpligtede til at orientere DK Hostmaster om
@ndringer 1 de med ansggningen fremsendte oplysninger. Manglende orientering om andrin-
ger kan medfore bortfald af ventelisteregistreringen

5.3.2 Indplacering pd venteliste
DK Hostmaster registrerer ansggningerne 1 den raekkefolge, som de modtages, og tildeler hver
ansegning et nummer, der angiver hvilken plads, den ventende indtager pa ventelisten. DK
Hostmaster orienterer den ventende herom via e-mail til den i anmodningen angivne e-
mailadresse.

5.3.3 Ventelistegebyr
Optagelse péd venteliste er betinget af, at der betales et arligt gebyr pa kr. 75,- inkl. moms pr.
domenenavn. Belobet indbetales til DK Hostmaster forste gang ved optagelsen pa ventelisten.
Manglende betaling medforer sletning fra ventelisten i henhold til den for DK Hostmaster til
enhver tid geldende rykkerprocedure.

5.3.4 Tildeling af domeenenavn
Nar registreringen af et domanenavn, hvortil der er oprettet en venteliste, bliver slettet fra re-
gistrering, orienteres de ventende herom via e-mail til de af de ventende opgivne e-mailadres-
ser. De optagne pa ventelisten gives herefter 14 dage til at tilkendegive, om de fortsat er inter-
esserede 1 det pageldende domanenavn. Domenenavnet tildeles herefter i henhold til indpla-
ceringen pa ventelisten, saledes at den forste ventende, der ensker det, tildeles domeanenavnet.

5.4 Seerligt kvalificeret domznenavn (VID domznenavn)

5.4.1 Tildeling af VID status
Ved sarskilt anmodning herom kan Registranten fi tildelt Very Important Domain (VID) sta-
tus for sit dom@nenavn.

Aftale herom kan kun indgas af Registranter med fast bopal i Danmark eller af Registranter,
der er repreesenteret ved en Fuldmegtig med fast bopal i Danmark.

Anmodning foretages ved brug af den anmodningsblanket, der forefindes pa www.dk-hostma-
ster.dk. Anmodningen skal indeholde de oplysninger, der fremgar af anmodningsblanketten,
herunder serligt en dansk postadresse og nuvarende e-mail adresse for Registrant og/eller
dennes Fuldmaegtig.



Anmodningen godkendes af DK Hostmaster, hvis Registrantens eller Fuldmagtigens danske
postadresse kan verificeres i CPR- eller CVR registrene. I modsat fald afvises anmodningen.
Meddelelse om tildeling eller afvisning af tildeling fremsendes til den i anmodningen meddel-
te e-mailadresse.

5.4.2 Automatisk registrering af adressecendringer
DK Hostmaster paser 1 Aftalens lobetid, at Registrantens eller Fuldmagtigens adresseandrin-
ger sdledes som disse registreres i CVR/CPR-registrene, automatisk registreres hos DK Host-
master. Endringer registreres 1 forhold til den adresse, der er angivet pd ansegningsformula-
ren. Det er en forudsetning for DK Hostmasters registrering af @ndringer, at den angivne
adresse pa ansegningsformularen er korrekt og precis, og at der, for si vidt angér fysiske per-
soner, ikke er noteret adressebeskyttelse i CPR — registret.

5.4.3 Varsling om cendringer i stamdata
Safremt DK Hostmaster anmodes om at @ndre 1 stamdata, herunder men ikke begranset til
@ndringer i navneservice, for VID domanenavnet, skal DK Hostmaster ved anbefalet brev til
registrantens eller fuldmaegtigens postadresse indhente Registrantens eller Fuldmaegtigens
skriftlige accept, for den enskede @ndring settes i vaerk.

5.4.4 Varsling af ophcevelse

Safremt DK Hostmaster agter at haeve Aftalen som folge af Registrantens manglende betaling,
manglende fremsendelse af erklering om ikke-krankelse eller manglende tilslutning af navne-
servere, skal DK Hostmaster folge en serlig varslingsprocedure for et VID domanenavn slet-
tes, jf. neermere pkt. 14.3.8. Proceduren indeberer, at domanenavnet ikke kan slettes for var-
sel er sendt med anbefalet brev til Registrantens eller Fuldmagtigens postadresse. Den searlige
varslingsprocedure galder ikke ved ophavelse af Aftalen af andre grunde end de ovenfor an-
forte.

5.4.5 Gebyr
DK Hostmaster opkraver et drligt gebyr pa kr. 50,- inkl. moms pr. VID domanenavn til dek-
ning af DK Hostmasters omkostninger til administration af ordningen.

Traeder ordningen 1 kraft i lobet af en registreringsperiode, opkraves der forholdsvis gebyr be-
regnet fra det forstkommende kvartal og til udleb af den indevarende registreringsperiode. I
almindelighed opkraves afgiften forud og i tilfeelde af fornyelse af registreringen samtidig
hermed. Faktura fremsendes i alle tilfelde til det omhandlede domenenavns fakturerings-
adresse.

Opsiger Registranten ordningen eller opherer registreringen af det omhandlede domanenavn,
refunderer DK Hostmaster ikke eventuel forudbetalt gebyr uanset drsagen til opheret.



6.1
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7.1

7.2

BETALING

Registreringsafgift og gebyrer

Registreringsafgiften for et domanenavn udger kr. 45,- (1-arig registreringsperiode), kr. 90,-
(2-arig registreringsperiode), kr. 135,- (3-4rig registreringsperiode) eller kr. 180,- (5-arig regi-
streringsperiode). Alle beleb er angivet inkl. moms.

Gebyr for optagelse pa venteliste udger kr. 75,- inkl. moms pr. ar, jf. neermere pkt. 5.3.3. Ge-
byr for tilmelding til ordning for VID dom@nenavne udger kr. 50,- inkl. moms pr. ér, jf. naer-
mere pkt. 5.4.4. Gebyr for fremsendelse af fysisk faktura udger kr. 12,50,- inkl. moms pr. fak-
tura. @vrige gebyrer fremgér af nervaerende Generelle Vilkérs enkelte bestemmelser

Betaling for forste registreringsperiode

Registrator betaler pad Registrantens vegne registreringsafgiften for den forste valgte registre-
ringsperiode til DK Hostmaster samt gebyret for VID domenenavne, hvis denne service er
valgt pd ansegningstidspunktet. Betalingerne dekker den ferste registreringsperiode, der
streekker sig fra reserveringstidspunktet og kalendermaneden ud samt de(t) folgende hele &r.

Betaling for efterfelgende registreringsperioder
Registreringsafgift og gebyrer for efterfolgende registreringsperioder betales af Registranten.
Betalingsform

Betaling af alle registreringsafgifter og eventuelle gebyrer skal foregé via PBS” betalingsservi-
ce eller andet elektronisk medie foreskrevet af DK Hostmaster.

Fakturering

DK Hostmaster fremsender elektronisk fakturaer til den af Registranten angivne e-mail adres-
se til brug for fakturering.

DK Hostmaster fremsender kun fysisk faktura, safremt Registranten eller Fuldmegtig anmo-
der herom. DK Hostmaster opkraver et gebyr pé kr. 12,50 inkl. moms pr. fysisk faktura.

REGISTRANTENS OVRIGE FORPLIGTELSER

Generelt

Registranten skal til enhver tid opfylde de forpligtelser, der fremgéar af Aftalen.
Tilslutning til navneservere

Registranten skal sikre, at der til domanet gennem en Zonekontakt, der har indgaet aftale med
DK Hostmaster, er tilsluttet mindst to navneservere, som er godkendt af DK Hostmaster. Er



7.3

7.4

8.1

8.2

der ikke tilsluttet to navneservere, vil domanenavnet ikke vare tilgengeligt, og kan blive slet-
tet i overensstemmelse med proceduren i pkt. 14.3.3. safremt forholdet ikke udbedres efter an-
modning herom fra DK Hostmaster. Séfremt Zonekontrakten opsiger sin zonekontaktaftale
med DK Hostmaster, vil DK Hostmaster fra det tidspunkt, hvor opsigelsen far virkning,
frakoble de pagaldende navneservere, hvorefter domanenavnet ikke vil veare tilgengeligt.
Det er Registrantens ansvar at fi domanenavnet tilsluttet to andre navneservere, safremt do-
manenavnet fortsat enskes holdt tilgeengeligt.

Meddelelse om kontaktinformation og @endringer heri

Registranten er forpligtet til at orientere DK Hostmaster om a@ndringer i stamoplysninger ved-
rorende domenenavnet, herunder faktureringsadresse samt navne- og adresseendringer for
Registranten eller dennes Fuldmaegtig. Orientering om @ndringer skal foretages via selvbetje-
ningsmodulet pd DK Hostmasters hjemmeside med angivelse af bruger ID og PIN kode.

Forbud mod warehousing

Registranten ma ikke reservere, registrere og opretholde registreringer af domanenavne alene
med videresalg eller udlejning for gje, jf. lov om internet-domaenenavne § 12, stk. 2. For do-
manenavne, der var registreret pa tidspunktet for lovens ikrafttreeden den 1. juli 2005, treeder
forbudet forst i kraft fra den 1. juli 2010, jf. lovens § 27 stk. 3.

INDSIGELSER MOD RESERVATION OG REGISTRERING
Ingen provelse i forbindelse med reservation og registrering

DK Hostmaster foretager ikke nogen provelse af, om domanenavnet strider mod tredjemands
varemarkerettigheder, navnerettigheder eller ovrige kendetegnsrettigheder eller p4 anden
made kreenker tredjemands ret. Reservation og registrering af domanenavnet er derfor ikke
ensbetydende med, at tredjemand ikke kan rejse indsigelse mod reservationen eller registre-
ringen.

Notering af indsigelser

Indsigelser mod foretagne reservationer og registreringer skal i forste omgang stiles til Regi-
stranten.

Nar DK Hostmaster har modtaget meddelelse fra Klagenaevnet for Domanenavne, fra Regi-
stranten eller fra tredjepart om verserende tvister, noterer DK Hostmaster dette pa stamop-
lysningerne for det pagaeldende domanenavn saledes, at registrantdata ikke kan andres uden
godkendelse af DK Hostmasters administrerende direktor. DK Hostmaster orienterer Regi-
stranten om noteringen via dennes verifikationsadresse, medmindre noteringen foretages af
Klagenavnet for Domanenavne, som i sa fald orienterer Registranten.

Noteringen ophaves, nar DK Hostmaster har modtaget besked fra Klagenavnet for Domee-
nenavne om en klagesags afgerelse, eller har modtaget dokumentation fra Registranten eller



8.3

tredjepart om retsafgorelse eller forlig, medmindre DK Hostmaster forinden modtager doku-
menteret underretning om, at der fortsat verserer retstvist om domanenavnet.

Tredjemands indsigelse og noteringen heraf er ikke til hinder for, at der kan ske suspendering
og/eller sletning af det omtvistede domanenavn pd grund af Registrantens manglende

overholdelse af Aftalen, herunder misligholdelse af Registrantens betalingsforpligtelser.

Vurdering af indsigelser

8.3.1 Generelt — ingen vurdering af indsigelser

DK Hostmaster foretager som udgangspunkt ikke vurdering af rejste indsigelser. Kan parterne
ikke n4 til enighed, m4 indsigelsen derfor bringes for Klagenavnet for Domanenavne eller for
de almindelige domstole.

I nedenstiende tilfelde kan DK Hostmaster dog valge selv at vurdere en indsigelse og sus-
pendere, @ndre eller slette en reservation eller registrering.

8.3.2 Manglende erkleering om ikke-krceenkelse

DK Hostmaster er til enhver tid berettiget, men ikke forpligtet, til at anmode Registranten
fremsende en erklaering om, at Registranten indestér for, at Registrantens registrering og/eller
aktive anvendelse af det ansegte domanenavn ikke kraenker tredjeparts varemarkerettigheder,
navnerettigheder eller ovrige kendetegnsrettigheder, og at Registranten ikke er bekendt med,
at reservation, registrering og/eller aktive anvendelse 1 gvrigt strider mod dansk ret. Safremt
DK Hostmaster ikke har modtaget en sadan erklaering senest 30 dage efter, at DK Hostmaster
har afsendt anmodningen, er DK Hostmaster berettiget, men ikke forpligtet, til at endre eller
slette reservationen eller registreringen.

8.3.3 Anmodning fra offentlig myndighed og anvendelse i adbenbar strid med dansk lovgivning

Safremt en i henhold til lovgivningen kompetent offentlig myndighed rejser indsigelse mod en
reservation eller registrering, i tilfelde hvor dom@nenavnet dbenbart er reserveret, registreret
og/eller anvendt aktivt i strid med dansk lovgivning, kan DK Hostmasters administrerende di-
rektor 1 samrdd med DK Hostmasters bestyrelse slette eller @ndre reservationen eller registre-
ringen i henhold til anmodningen.

8.3.4 Suspension og sletning ved dbenbar og ulovlig forvekslingsrisiko

Den administrerende direktor for DK Hostmaster og bestyrelsesformanden for DIFO kan 1
enighed suspendere et domeanenavn (dvs. udelade navneserverhenvisning), hvis Registrantens
aktive anvendelse af domanenavnet dbenbart har til hensigt pa ulovlig vis at skabe forveksling
med en tredjeparts identitet, domanenavn, hjemmeside, varemarke eller gvrige forretnings-
kendetegn, og at forholdene f.eks. staerkt kraenkende indhold, forseg p phishing, forseg pd in-
stallering af malware og lign. taler for ikke at afvente en afgerelse fra Klagenavnet for Do-
manenavne, domstole eller offentlige myndigheder. Registranten skal samtidigt med, at be-
handlingen af suspensionsspergsmélet padbegyndes, informeres herom enten pr. e-mail eller pr.
telefon og samtidig hermed opfordres til at eliminere forvekslingsrisikoen. DK Hostmaster og
DIFO patager sig ikke ansvaret for meddelelsens manglende fremkomst, og DK Hostmaster
og DIFO er berettiget til at suspendere domenenavnet, uanset om meddelelsen ikke matte
vaere kommet frem eller 1 @vrigt ikke er kommet til Registrantens kendskab, og uanset om Re-
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gistranten efter fremkomst har haft lejlighed til at besvare henvendelsen eller ej. Den sarlige
varslingsprocedure for kvalificerede domanenavne, jf. pkt. 14.3.8, finder ikke anvendelse.

Hvis ikke Registranten senest 14 dage efter suspenderingen over for DK Hostmaster doku-
menterer en losning, der af den administrerende direkteor for DK Hostmaster og bestyrelsesfor-
manden for DIFO 1 enighed vurderes som eliminerende forvekslingsrisikoen, overgiver DK
Hostmaster sagen til Klagenavnet for Domanenavne med henblik pa afgerelse af, om suspen-
sionen skal viderefores til sletning, eller om den skal haves. Registranten kan indbringe be-
slutningen om suspension for Klagenavnet for Domanenavne uden at afvente den angivne 14
dages athjelpningsfrist.

I gentagelsestilfeelde, hvor det omhandlede domanenavne tidligere har varet suspenderet, kan
overgivelse af sagen til Klagenavnet for Domanenavne ske samtidig med suspension uden
iagttagelse af den angivne 14 dages afhjelpningsftist.

Klagenavnets afgarelse kan af Registranten indbringes for de almindelige domstole.

8.3.5 Suspension og sletning af domeenenavn af sikkerheds- og samfundsmcessige hensyn

Den administrerende direktor for DK Hostmaster og bestyrelsesformanden for DIFO kan i
enighed suspendere et domanenavn, der aktivt anvendes af Registranten, hvis domanenavnet
anvendes aktivt i forbindelse med &benbart ulovlige handlinger eller undladelser, der ikke er
omfattet af reglerne 1 pkt. 8.3.4. Suspension kan dog kun ske, hvis vasentlige sikkerhedsmaes-
sige eller gvrige samfundsmeessige hensyn taler derfor, og disse hensyn taler for ikke at lade
suspension eller sletning afvente en afgerelse herom fra Klagenevnet for Domanenavne,
domstole eller offentlige myndigheder.

Registranten skal samtidigt med, at behandlingen af suspensionsspergsmalet pabegyndes, in-
formeres herom enten pr. e-mail eller pr. telefon og samtidig hermed opfordres til at athjelpe
det pétalte forhold. DK Hostmaster og DIFO patager sig ikke ansvaret for meddelelsens
manglende fremkomst, og DK Hostmaster og DIFO er berettiget til at suspendere dome-
nenavnet, uanset om meddelelsen ikke matte veere kommet frem eller i ovrigt ikke er kommet
til Registrantens kendskab, og uanset om Registranten efter fremkomst har haft lejlighed til at
besvare henvendelsen eller ej. Den serlige varslingsprocedure for kvalificerede domanenav-
ne, jf. pkt.14.3.8, finder ikke anvendelse.

Hvis ikke Registranten senest 14 dage efter suspenderingen over for DK Hostmaster doku-
menterer en losning, der af den administrerende direkter for DK Hostmaster og bestyrelsesfor-
manden for DIFO i enighed vurderes at afhjelpe forholdet, forelaegges suspensionen for DIFO
's bestyrelse til endelig beslutning, om suspensionen skal viderefores til sletning, eller om den
skal haeves.

I gentagelsestilfeelde, hvor det omhandlede domanenavne tidligere har varet suspenderet, kan
overgivelse af sagen til DIFO’s bestyrelse ske samtidig med suspension uden iagttagelse af

den angivne 14 dages athjelpningsfrist.

DIFQO’s beslutning kan ikke indbringes for Klagenavnet for Dom@nenavne, men kan indbrin-
ges for de almindelige domstole.
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8.3.6 Suspension og sletning af domeenenavn i tilfeelde af typosquatting

Safremt Registranten af et dom@nenavn, der benyttes aktivt overfor almenheden (f.eks. til
drift af en hjemmeside), anmelder til DK Hostmaster, at et na@sten identisk domanenavn sene-
re er taget 1 aktiv brug med risiko for, at internetbrugere, der soger anmelderens domanenavn,
ved fejlagtig indtastning ledes over pa en hjemmeside eller anden tjeneste, der er tilgeengelig
under det anmeldte domanenavn, kan den administrerende direktor for DK Hostmaster og be-
styrelsesformanden for DIFO i enighed beslutte at suspendere det anmeldte domanenavn un-
der folgende betingelser:

a. Der skal vere narliggende risiko for, at internetbrugere, der seger anmelderens do-
manenavn, ved en fejlagtig indtastning ledes over pd en hjemmeside eller anden tje-
neste, der er tilgaengelig under det anmeldte domenenavn,

b. Registranten af det anmeldte domanenavn har ingen varemarkerettigheder, navne-
rettigheder eller gvrige kendetegnsrettigheder til det anmeldte domenenavn, og

c. Registranten af det anmeldte domanenavn eller en anden, som ma formodes at dri-
ve virksomhed i neer tilknytning til denne, har foretaget registreringer af andre domee-
nenavne med nerliggende risiko for forveksling, som omtalt ovenfor.

Inden beslutningen om suspension treeffes, skal Registranten af det anmeldte domanenavn ho-
res med en svarfrist pd 72 timer. DK Hostmaster retter henvendelse til Registranten enten pr.
e-mail eller pr. telefon. DK Hostmaster og DIFO patager sig ikke ansvaret for henvendelsens
manglende fremkomst, og DK Hostmaster og DIFO er berettiget til at suspendere og slette do-
meanenavnet, uanset om henvendelsen ikke métte veere kommet frem eller i ovrigt ikke er
kommet til Registrantens kendskab, og uanset om Registranten efter fremkomst har haft lejlig-
hed til at besvare henvendelsen eller ej. Den sarlige varslingsprocedure for kvalificerede do-
manenavne, jf. pkt. 14.3.8, finder ikke anvendelse.

Beslutningen om at suspendere det anmeldte domanenavn kan indbringes for Klagenavnet
for Domanenavne med DK Hostmaster som indklaget part. En indbringelse har ikke opsaet-
tende virkning.

Er sagen ikke indbragt for klagenavnet inden 4 uger efter, at beslutningen er meddelt Regi-
stranten, sletter DK Hostmaster det anmeldte domanenavn.

8.3.7 Tredjemands egen ret til at forfolge en tvist
Ovennzvnte suspensionsregler medforer ingen indskreenkninger i tredjemands ret til selv pa et
hvilket som helst tidspunkt at indbringe en klage vedrerende det omhandlede domanenavn for
Klagen@vnet for Domanenavne eller for en domstol.

8.3.8 Virkning for eksisterende og nye domeenenavne

Ovennavnte suspensionsregler galder bade for nye og for allerede registrerede domanenavne
pa tidspunktet for reglernes ikrafttraeden.

12



10.

11.

11.1

OFFENTLIGGORELSE AF OPLYSNINGER

Oplysninger om reserverede og registrerede domanenavne, herunder Registrantens identitet,
holdes offentligt tilgeengelige via DK Hostmasters whois service, jf. lov om internet-domee-
ner, § 8, stk. 1. DK Hostmaster sikrer efter anmodning fra en Registrant, at den padgeldendes
navn, adresse og telefonnummer ikke gores offentligt tilgeengelige, hvis disse oplysninger i
henhold til anden lovgivning er undtaget fra offentlighed. Oplysningerne vil dog kunne vi-
deregives til Klagenavnet for Domanenavne i forbindelse med behandling af konkrete sager
og til andre, 1 det omfang det er berettiget 1 medfer af anden lovgivning 1 evrigt, jf. lov om
internet-domeener, § 8, stk. 2.

ANSVARSFRASKRIVELSE

Hverken DK Hostmaster eller DIFO er ansvarlige for Registrantens reservation, registrering
eller aktive anvendelse af domanenavnet, herunder eventuelle kraenkelse af tredjemandsrettig-
heder. Registranten er forpligtet til at holde DK Hostmaster og DIFO skadesles 1 forbindelse
med eventuelle tvister eller retssager om retten til brugen af navnet, herunder ogsa eventuelle
tvister om underordnede niveauer af domanenavnet.

Da DK Hostmaster ikke foretager nogen provelse af domanenavnet, er reservation og regi-
strering af et domanenavn ikke ensbetydende med, at der erhverves nogen ret eller noget ejer-
skab til selve domanenavnet eller de navne- eller varemerkerettigheder mv., der métte knytte
sig til domenenavnet.

Hverken DK Hostmaster, DIFO eller disses direkterer eller bestyrelsesmedlemmer kan geres
ansvarlige for det tab, som en beslutning om suspension, sletning eller overdragelse af et do-
manenavn matte medfore, safremt det erstatningsbegrundende forhold har karakter af simpel
uagtsomhed. Et erstatningsansvar er 1 alle tilfeelde 1 alt maksimeret til 100.000 kr. pr. suspen-
sion, sletning og/eller overdragelse. Der kan under ingen omstandigheder rejses krav om er-
statning som folge af en beslutning om ikke at foretage suspension, sletning eller overdragelse
af et domanenavn.

DK Hostmaster er ikke ansvarlig for Registrantens indirekte tab, herunder men ikke begranset
til tabt avance og tab forarsaget af mistede eller beskadiget data.

OVERDRAGELSE AF DOMANENAVN

Ret til overdragelse
Registranten kan overdrage domanenavnet til en tredjepart.
Den hidtidige og fremtidige Registrant skal anmelde dette skriftligt til DK Hostmaster, evt.

gennem en Registrator. Anmeldelsen skal indeholde samme stamoplysninger og indestéelser
fra den kommende Registrant, som de, der skal fremgd af en dom@nenavnsansegning, jf. pkt.
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11.2

12.

12.1

12.2

3.1.1. Overdragelsen skal ske via selvbetjeningsfunktionen, som findes pa www.dk-hostma-
ster.dk.

Ved overdragelsen indtraeder den nye Registrant i alle den hidtidige Registrants rettigheder og
forpligtelser efter Aftalen.

Overdragelse af omtvistede domaenenavne

Et domanenavn, om hvilket der verserer en aktuel tvist ved Klagenavnet for Domanenavne
eller en domstol, registreret af DK Hostmaster pa stamoplysningerne for det pagaeldende do-
manenavn, kan alene overdrages til en tredjepart med godkendelse af DK Hostmasters admi-
nistrerende direktor.

DK Hostmaster kan slette et omtvistet domanenavn pa samme made, som det geelder for ovri-
ge domanenavne, safremt Registranten vaesentligt misligholder Aftalen, jf. naermere om op-
havelsesgrundene i pkt. 14.3. Sifremt en tredjepart — efter sletning af et omtvistet domee-
nenavn — nyregistrerer domanenavnet, betragtes dette ikke som overdragelse efter nerveren-
de pkt. 11.2.

Safremt Klagenavnet for Domanenavne eller en dansk eller udenlandsk domstol eller vold-
giftsret har truffet afgerelse om, at et domanenavn skal overdrages fra Registranten til en tred-
jepart, overforer DK Hostmaster doma&nenavnet. Den nye Registrant skal folge den i pkt. 3
angivne procedure for ansggning, tildeling og registrering, dog séledes at de angivne oplysnin-
ger ikke skal gives til en Registrator men direkte til DK Hostmaster.

UDVIDELSE AF TEGNSAT
Ret til udvidelse af tegnsaet

Tegnsat for .dk-domenet vil til enhver tid vere offentligt tilgeengeligt via www.dk-hostma-
ster.dk. Tegnsattet kan med mindst en méneds varsel udvides af DK efter beslutning truffet af
DIFO. Inden @ndringen traeder i kraft, skal der tilvejebringes sikkerhed for, at det nye tegnsaet
understottes af robuste tekniske losninger. I det omfang, der kan rejses begrundet tvivl herom,
skal offentligheden have mulighed for at kommentere sddanne forslag til &ndringer.

Tildeling og registrering af nye domznenavn ved udvidelse af tegnsaet
Ved udvidelse af tegnset for .dk-domenet gelder nedenstdende regler for ansegninger om til-

deling og registrering af domanenavne indeholdende en eller flere af de karakterer, hvormed
tegnsat for domanenavne bliver udvidet.

12.2.1 Ansogning om registrering

Ansegning om registrering af domanenavnet sker til DK Hostmaster via en godkendt Regi-
strator pa et af DK Hostmaster udarbejdet ansggningsskema.
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Der kan kun indsendes én ansegning pr. domanenavn pr. ansgger. DK Hostmaster kan nagte
at anerkende ansggninger, som abenlyst har til hensigt at forheje en ansegers chance for efter-
folgende registrering.

Ansegning skal vare indgivet til DK Hostmaster i en periode pé 30 dage fra DK Hostmasters
beslutning, om at udvide tegnset for .dk-domaenet er tradt i1 kraft.

Ansegeren er forpligtet til at orientere DK Hostmaster om a@ndringer i de med ansggningen
fremsendte oplysninger. Manglende orientering om a&ndringer kan medfere bortfald af anseg-
ningen.

12.2.2 Procedure for tildeling og registrering
Kun én anseger
Er der efter udlebet af 30 dages perioden angivet ovenfor under pkt. 12.2.1 kun én anseger til
domanenavnet, tildeler DK Hostmaster domanenavnet til denne anseger.

Flere ansogere
Er der efter udlebet af 30 dages perioden angivet ovenfor under pkt. 12.2.1 flere end én anse-
ger til et domanenavn, sker tildelingen i henhold til nedenstaende regler.

Ansggerne opfordres af DK Hostmaster til inden 10 dage, regnet fra DK Hostmasters frem-
sendelse af opfordringen, at deponere et beleb pa kr. 5.000,- inkl. moms. Belebet udger sik-
kerhed for betaling af registreringsafgift for forste registreringsperiode 1 tilfeelde af tildeling af
domanenavnet samt til dekning af eventuelle sagsomkostninger tilkendt en modpart ved en
tvist afgjort af Klagenavnet for Domanenavne. Belgbet indbetales til en spaerret konto hos et
af DK Hostmaster anvist pengeinstitut. Kontohaver er DK Hostmaster, men kontoen klausule-
res, s& udbetalinger herfra alene kan ske 1 overensstemmelse med narvaerende regler. Depone-
rer kun en anseger belabet, registrerer DK Hostmaster domanenavnet til denne anseger. Det
deponerede beleb (kr. 5.000,- inkl. moms) udger da registreringsafgift for forste registrerings-
periode for domanenavnet samt dekning af eventuelle sagsomkostninger. Deponerer ingen af
anseggerne belobet, foranlediger DK Hostmaster lodtraekning mellem ansegerne og registrerer
domanenavnet til vinderen af lodtraekningen.

Er der flere end en anseger, der deponerer kr. 5.000,- inkl. moms, skal disse deponere yderli-
gere kr. 5.000,- inkl. moms pé den af DK Hostmaster angivne konto inden 10 dage regnet fra
DK Hostmasters fremsendelse af opfordringen herom. Belobet udger sikkerhed for betaling af
registreringsafgift for forste registreringsperiode 1 tilfeelde af tildeling af dom@nenavnet samt
til dekning af eventuelle sagsomkostninger tilkendt en modpart ved en tvist afgjort af Klage-
naevnet for Doma&nenavne. Deponerer kun en anseger dette yderligere beleb, registrerer DK
Hostmaster domanenavnet til denne ansgger. Det deponerede beleb (kr. 10.000,- inkl. moms)
udger da registreringsafgift for forste registreringsperiode for domanenavnet samt dekning af
eventuelle sagsomkostninger. Deponerer ingen af ansegerne det yderligere beleb, foranlediger
DK Hostmaster lodtrekning mellem de tilbageverende ansegere og registrerer domanenav-
net til vinderen af lodtraekningen. Det deponerede beleb (kr. 5.000,- inkl. moms) udger da re-
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gistreringsafgift for forste registreringsperiode for domanenavnet samt dekning af eventuelle
sagsomkostninger.

Er der flere end en anseger, der herefter har deponeret to gange kr. 5.000,- inkl. moms, skal
disse deponere yderligere kr. 5.000,- inkl. moms péa den af DK Hostmaster angivne konto in-
den 10 dage regnet fra DK Hostmasters fremsendelse af anmodningen herom. Belobet udger
sikkerhed for betaling af registreringsafgift for forste registreringsperiode 1 tilfeelde af tilde-
ling af domenenavnet samt til deekning af eventuelle sagsomkostninger tilkendt en modpart
ved en tvist afgjort af Klagenavnet for Domanenavne. Deponerer kun en ansgger dette yder-
ligere belob, registrerer DK Hostmaster domanenavnet til denne anseger. Det deponerede be-
lob (kr. 15.000,- inkl. moms) udger da registreringsafgift for forste registreringsperiode for
domanenavnet samt deekning af eventuelle sagsomkostninger. Deponerer ingen af ansegerne
det yderligere belob, foranlediger DK Hostmaster lodtraekning mellem de tilbageverende an-
sogere og registrerer domanenavnet til vinderen af lodtrekningen. Det deponerede beleb (kr.
10.000 inkl. moms) udger da registreringsafgift for forste registreringsperiode for domae-
nenavnet samt dekning af eventuelle sagsomkostninger.

Er der flere end en anseger, der herefter har deponeret tre gange kr. 5.000,- inkl. moms, foran-
lediger DK Hostmaster atholdt lodtrekning mellem de tilbageverende ansegere og registrerer
domanenavnet til vinderen af lodtraekningen. Det deponerede beleb (kr. 15.000,- inkl. moms)
udger da registreringsafgift for forste registreringsperiode for domenenavnet samt dekning af
eventuelle sagsomkostninger.

De tre belgbssterrelser angivet ovenfor (kr. 5.000,-, kr. 10.000,-, og kr. 15.000,-) udger hen-
holdsvis kr. 1.000,-, kr. 2.500,-, og kr. 5.000,- kroner, alle inkl. moms, nar ansggeren anseger
om et domeanenavn svarende til ansggerens personnavn.

Belgb deponeret i henhold til ovenstaende procedure returneres til de indbetalere, der ikke far
tildelt domanenavnet, samtidig med at domanenavnet registreres som ibrugtaget af den ende-
lige Registrant. Dette geelder dog ikke, hvis der rejses sag ved Klagenavnet for Domanenav-
ne mod en deponent i den 60 dages blokeringsperiode, der gelder hvis en ansgger haevder
serlig ret til domenenavnet, jf. straks nedenfor under ”Ansegere med sarlig ret”. I sa fald in-
deholdes de deponerede belgb, indtil Klagenavnet for Domanenavne har truffet afgerelse
om, hvorvidt der tilkendes sagsomkostninger.

Ansegere med sarlig ret

Er der blandt ansggerne en anseger, der pd ansegningsskemaet oplyser at have en sarlig ret
(f.eks. en navne- eller varemerkeret eller en lovhjemlet eneret til at anvende en betegnelse),
underretter DK Hostmaster de ovrige ansogere til det pdgeldende domenenavn herom, samt
om hvem der gor denne sarlige ret geldende, forud for iverksattelsen af proceduren angivet
ovenfor for flere ansogere.

Anspgeren med den angivne sarlige ret valger selv, om han vil deltage i den ovenstiende
procedure for flere ansegere til trods for den havdede sarlige ret til domaenenavnet. I sa fald
deltager ansggeren pd lige fod med de ovrige ansegere, og sdfremt proceduren forer til, at an-
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sogeren med den haevdede serlige ret tildeles domanenavnet, er ansegeren forpligtet til at be-
tale de i proceduren for flere ansggere angivne belgb.

Nér DK Hostmaster har registreret en Registrant som ibrugtager af et domenenavn i henhold
til ovenstadende procedure for flere ansogere, blokerer DK Hostmaster dom@nenavnet for brug
i en periode pd 60 dage, sa ansegeren med den haevdede serlige ret kan forfolge denne eksem-
pelvis ved Klagenavnet for Domanenavne eller ved domstolene. Dette galder ikke, safremt
anseggeren med den hevdede sxrlige ret valger at deltage i proceduren og i1 henhold til denne
fér tildelt doma&nenavnet.

Er der flere end en anseger, der pd ansegningsskemaet har angivet at have en sarlig ret (f.eks.
en navne- eller varemarkeret eller en lovhjemlet eneret til at anvende en betegnelse), sker til-
deling af domanenavnet i henhold til ovenstdende, dog séledes at den indbyrdes konkurrence
mellem ansggerne med en havdede sarlig ret afgeres enten ved forlig mellem parterne -
eventuelt via en portallesning - eller hvis dette viser sig umuligt da ved lodtraekning.

Friholdelse af serlige domanenavne til registrering af offentlige myndigheder

DIFOs bestyrelse kan ved udvidelser af tegnsattet beslutte, at nermere afgraensede domae-
nenavne indeholdende karakterer omfattet af udvidelsen friholdes til registrering af offentlige
myndigheder i en periode pa 90 dage fra udvidelsen traeder i kraft. Safremt ingen offentlig
myndighed har ansegt om registrering indenfor de 90 dage, frigives domanenavnet til regi-
strering efter “forst-til-meolle”-princippet.

12.2.3 Gebyr

13.

Registreringsanmodning faktureres Registrator med et ansegningsgebyr pd kr. 75,- inkl.
moms. Gebyret er forfaldent uanset om anmodningen efterfolgende medforer tildeling eller e;.

ZANDRING AF GENERELLE VILKAR

Narvaerende Generelle Vilkar kan til enhver tid a&ndres af DK Hostmaster, herunder med
virkning for allerede registrerede domanenavne. Den til enhver tid seneste og dermed gaelden-
de version af de Generelle Vilkér vil vare offentliggjort pd hjemmesideadressen www.dk-
hostmaster.dk. DK Hostmaster skal offentliggere @ndringer af de Generelle Vilkar pa
www.dk-hostmaster.dk senest en méned for @ndringerne treeder 1 kraft.

DK Hostmaster er ikke forpligtet til at udsende individuel meddelelse om @ndringer i de Ge-
nerelle Vilkar til Registranter.
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14. OPHOR

14.1 Registrantens opsigelsesadgang

Registranten kan opsige Aftalen ved enten at sende en underskrevet erklaring til DK Hostma-
ster eller ved at benytte den tilsvarende selvbetjeningsservice pd hjemmesideadressen
www.dk-hostmaster.dk. Manglende betaling af registreringsafgift for en ny registreringsperio-
de anses for opsigelse af Aftalen fra Registrantens side. Efter modtagelse af opsigelsen, sletter
DK Hostmaster registreringen af domenenavnet fra databasen over domanenavne.

I tilfelde af opsigelse af Aftalen refunderes for meget forudbetalt registreringsafgift og gebyr,
beregnet fra udgangen af indevearende hele ars registreringsperiode og med fradrag af et admi-
nistrationsgebyr pé kr. 50,- inkl. moms. Er registreringsperioden fx 5 ar og opsiges aftalen ef-
ter 2,5 ar refunderes registreringsafgift for de sidste to ar med fradrag af administrationsgebyr.

14.2 DK Hostmasters opsigelsesadgang

14.2.1 Ophor af hostmasterfunktion
DK Hostmaster kan opsige Aftalen, hvis DK Hostmaster opherer som hostmasterfunktion
for .dk-domenet. Opsiger DK Hostmaster Aftalen inden registreringsperiodens udleb, med-
forer dette ikke refusion af indbetalt registreringsafgift og gebyrer for domanenavnet.

14.2.2 Inddragelse i almenhedens interesse
DK Hostmaster skal opsige Aftalen og slette registreringen af domanenavnet, hvis DIFO
skenner, at der er behov for at inddrage domenenavnet i almenhedens interesse, og giver DK
Hostmaster palaeg herom. Opsigelse kan ske uden varsel.

Har Domenenavnet vaeret taget i aktiv anvendelse som led i Registrantens almindelige virke,
kan der tilkendes Registranten en rimelig godtgerelse, som udredes af DIFO.

14.3 DK Hostmasters ophavelsesadgang

14.3.1 Manglende betaling
DK Hostmaster kan have Aftalen og slette registreringen af domanenavnet, hvis Registranten
eller dennes Fuldmaegtig ikke betaler skyldige ydelser. Sletning af et domanenavn grundet
manglende betaling af skyldige ydelser sker som sidste led i DK Hostmasters til enhver tid
gaeldende rykker- og varslingsprocedure.

14.3.2 Manglende erklcering om ikke-kreenkelse
DK Hostmaster kan have Aftalen og slette eller @ndre registreringen af domanenavnet, hvis
Registranten ikke efterkommer en anmodning fra DK Hostmaster om at fremsende en erklae-
ring om, at Registranten indestar for, at Registrantens registrering og/eller aktive anvendelse
af det ansogte domanenavn ikke krenker tredjeparts varemerkerettigheder, navnerettigheder
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eller ovrige kendetegnsrettigheder, og at Registranten ikke er bekendt med, at registrering
og/eller aktiv anvendelse 1 gvrigt strider mod Aftalen eller dansk ret.

14.3.3 Manglende tilslutning af navneservere
DK Hostmaster kan haeve Aftalen og slette registreringen af domanenavnet, hvis Registranten
ikke opretholder DNS-service for domanenavnet pa mindst to af DK Hostmaster godkendte
navneservere.

14.3.4 Retsafgorelse eller pabud
DK Hostmaster skal heve Aftalen og slette eller @ndre reservationen eller registreringen af
domanenavnet, hvis der foreligger retsafgerelse herom fra dansk eller udenlandsk domstol el-
ler voldgiftsret, hvis Klagenavnet for Domanenavne har afsagt kendelse herom, eller hvis en
kompetent offentlig myndighed har udstedt et gyldigt pabud herom.

14.3.5 Anmodning fra offentlig myndighed og anvendelse i abenbar strid med dansk lovgivning
Den administrerende direkter i DK Hostmaster skal i samrdd med bestyrelsen for DK Hostma-
ster heeve Aftalen og slette eller &ndre reservationen eller registreringen af domanenavnet,
hvis der foreligger en anmodning herom fra en i henhold til lovgivningen kompetent offentlig
myndighed, og domanenavnet dbenbart er reserveret, registreret eller anvendt aktivt i strid
med dansk lovgivning.

14.3.6 Pdleeg fra DIFO
DK Hostmaster skal heeve Aftalen og slette eller @ndre registreringen af et domanenavn, hvis
DIFOs bestyrelse har truffet en enstemmig beslutning herom, og denne beslutning ikke er ble-
vet indbragt for en dansk domstol senest 30 dage efter, at beslutningen er blevet meddelt Regi-
stranten.

14.3.7 Veesentlig misligholdelse i ovrigt
DK Hostmaster kan have Aftalen og slette registreringen af et domanenavn, hvis Registran-
ten 1 ovrigt veesentligt misligholder Aftalen, herunder men ikke begrenset til, manglende op-
dateringer af stamoplysninger for domanenavnet, jf. 3.1.1.

14.3.8 Varsling
I de i pkt. 14.3.4-14.3.7 angivne situationer, er DK Hostmaster berettiget til at heeve Aftalen
og slette og/eller @ndre reservationen eller registreringen af domanenavnet uden varsel, efter
det haevebegrundende forhold er indtradt.

I de i pkt. 14.3.1-14.3.3 angivne situationer, er DK Hostmaster kun berettiget til at have Afta-
len og slette og/eller @ndre registreringen af domanenavnet under iagttagelser af de nedensta-
ende varslingsregler.

Almindelige domanenavne
DK Hostmaster sender pakrav pr. e-mail om afhjelpning af det havebegrundende forhold til

den verifikationsadresse, som Registranten eller dennes Fuldmagtig senest har opgivet til DK
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15.

16.

Hostmaster. Pakravet skal angive, at manglende overholdelse kan medfere ophavelse af Afta-
len og sletning eller @ndring af registreringen.

Hvis ikke pakravet er efterlevet senest 14 dage efter fremsendelse, suspenderer DK Hostma-
ster domanenavnet ved at afbryde den tilherende navneservice. Domenenavnet friholdes for
sletning og fornyet registrering i en periode pd mindst 3 maneder fra pakravets fremsendelse.

DK Hostmaster opkrever et genopretningsgebyr pd kr. 125,- pr. dom@nenavn inkl. moms,
hvis Registranten gnsker navneservice for domanenavnet retableret efter suspendering og for
endelig sletning.

Det er Registrantens ansvar, at den opgivne verifikationsadresse er fungerende og i brug pa
fremsendelsestidspunktet. DK Hostmaster patager sig ikke ansvaret for pakravets manglende
fremkomst, og DK Hostmaster forbeholder sig retten til at foretage suspendering og sletning
af en registrering uagtet et fremsendt pakrav ikke matte veere kommet frem eller i ovrigt ikke
er kommet til Registrantens kendskab.

VID domanenavne
DK Hostmaster sender pakrav om athjalpning af det haevebegrundende forhold pr. e-mail til
den verifikationsadresse, som Registranten senest har opgivet til DK Hostmaster.

Reagerer Registranten eller dennes Fuldmaegtig ikke pa pakravet, enten ved besvarelse af DK
Hostmasters e-mail meddelelse, ved indbetaling af eventuelle skyldige beleb eller pd anden
vis senest 14 dage efter fremsendelsen, fremsender DK Hostmaster efterfolgende pakravet ved
anbefalet brev til Fuldmaegtig.

Hvis ikke pakravet er efterlevet senest 14 dage efter fremsendelse af pakravet ved anbefalet
brev suspenderer DK Hostmaster domanenavnet ved at afbryde den tilherende navneservice.
Domanenavnet friholdes for sletning og fornyet registrering i en periode pa mindst 3 maneder
fra sidste pakravs fremsendelse.

DK Hostmaster opkraver et genopretningsgebyr pa kr. 125,- pr. Domanenavn inkl. moms,
hvis Registranten gnsker navneservice for domanenavnet retableret efter suspendering og for
endelig sletning.

LOVVALG OG VARNETING

Enhver tvist, der udspringer af Aftalen og/eller nerverende Generelle Vilkér, herunder tvister
der involverer DIFO, skal afgeres efter dansk ret og med Seg- og Handelsretten i Kebenhavn
som rette vaerneting.

SPROG

Nervaerende Generelle Vilkar findes bade pd dansk og engelsk. I tilfelde af uoverensstem-
melse mellem to versioner, skal den danske version vare gaeldende.
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Kebenhavn, den 18. november 2005

Offentliggjort:

Ikrafttreedelse:

VCEIS.
VETS.
VCEIS.
VErTS.

VErS.
VCEIS.
VETS.
VCEIS.

01, 21-11-2005
02, 30-05-2006
03, 30-05-2007
04, 31-01-2008 (Denne)

01, 01-01-2006
02, 01-07-2006
03, 01-07-2007
04, 01-03-2008 (Denne)
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